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เร่ือง  มาตรการการให้ประชาชน ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน   
------------------------------------- 

 
 ด้วยการท่าเรือแห่งประเทศไทยเป็นรัฐวิสาหกิจประเภทสาธารณูปการสังกัดกระทรวงคมนาคม   
รับผิดชอบบริหารก ากับดูแลหน่วยงาน ได้แก่ ท่าเรือกรุงเทพ ท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือพาณิชย์เชียงแสน ท่าเรือเชียงของ  
และท่าเรือระนอง การด าเนินงานต่างๆ ได้ค านึงถึงความส าคัญของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ท้ังในส่วนของคู่ค้า ลูกค้า  
พนักงาน หน่วยงานก ากับ และภาคประชาสังคม รวมท้ังตอบสนองการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)ในยุทธศาสตร์ที่ ๔  พัฒนาระบบป้องกันทุจริตเชิงรุก   
กลยุทธ์ที่ ๑  เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันการทุจริต   
    เพื่อให้การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  การท่าเรือแห่งประเทศไทยจึงได้ก าหนด
มาตรการการให้ประชาชน ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน   
ดังนี้ 
 ข้อ ๑ ให้ทุกหน่วยงานท่ีปฏิบัติภารกิจหลักของการท่าเรือแห่งประเทศไทย เปิดโอกาสให้ประชาชน 
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในแต่ละด้าน เช่น ร่วมวางแผน  
ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็น ร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น อย่างน้อยหน่วยงานละ ๑ กิจกรรม/โครงการ 
 ข้อ ๒ หน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นในเว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือกล่องรับฟัง 
ความเห็นของหน่วยงาน  หากหน่วยงานใดไม่มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นในเว็บไซต์ของหน่วยงาน  ให้แจ้งผ่านทาง
เว็บไซต์ของการท่าเรือแห่งประเทศไทย ท่ี www.port.co.th ในหัวข้อ กระดานถาม - ตอบ 
 ข้อ ๓ ให้หน่วยงานท่ีด าเนินการตามข้อ ๑  ประกาศช่องทางการส่ือสารต่างๆ เพื่อให้ประชาชน 
และเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทราบ เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือปิดประกาศไว้ ณ ท่ีท าการของหน่วยงาน  เป็นต้น 
 จึงประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน 
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