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ธีมความยั่งยืน ปี 63	 ปี	 ค.ศ.	 2020	 ถือเป็นปีแรกเริ่มที่โลกต้องเผชิญกับความท้าทาย 
ในหลายด้าน	ทั้งด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	และส่งผลกระทบ 
ไปยังทุกภาคส่วน	ทั้งภาครัฐ	เอกชน	และประชาสังคม	อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้
	 แนวโน้มที่เกิดขึ้นในปี	 2563	 ให้ความส�าคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย 
ทุกกลุ่มอย่างทั่วถึง	 เป็นกระแสหนึ่งท่ีถูกกล่าวถึงในธีม “Stakeholder  
Capitalism” หรือทุนนิยมท่ีเอ้ือต่อผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ ่มในระบบ 
เศรษฐกิจ	 แทนที่จะสนองประโยชน์แก่เจ้าของทุนหรือเฉพาะผู้ถือหุ้น 
ของกิจการอย่างที่เคยปฏิบัติกันมา
	 พึงระลึกว่าองค์กรของตนเป็นมากกว่าหน่วยเศรษฐกิจท่ีสร้าง 
ความม่ังคั่ง	 แต่ต้องสามารถคงบทบาทในการมีส่วนเติมเต็มความต้องการ 
ทางสังคมและผู ้คนในสังคมวงกว้าง	 ท้ังนี้	 ผลประกอบการต้องถูกวัด 
โดยไม่จ�ากัดเพียงผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้น	 แต่ต้องครอบคลุมถึงการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ทางสิ่งแวดล้อม	 สังคม	 และธรรมาภิบาล	 (Environmental 
Social	and	Governance:	ESG)	สอดรับกับธีมที่เกิดขึ้นในระดับองค์กร	 
ที่เน้นค�าว่า	“Purpose”	 หรือความมุ่งประสงค์ที่องค์กรต้องค�านึงถึงเป็น 
พื้นฐานของการด�าเนินธุรกิจ	 จากนี้ไปถือเป็นเจตจ�านงที่ต้องแสดงให้ 
สาธารณชนได้รบัทราบว่า	เหตุใดเราจึงยงัคงอยู	่(Why	do	we	exist?)	หรอื 
ธุรกิจเราอยู่เพื่อท�าสิ่งใดท่ีเป็นเป้าประสงค์หลัก	 ใช่การแสวงหาก�าไรสูงสุด 
หรือไม่	หรือเป็นการสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจไปพร้อมกับการสร้างคุณค่า 
ให้แก่สังคม	 และคุณค่าที่กิจการจะส่งมอบมีความสอดคล้องกับสินทรัพย ์
และความเชี่ยวชาญที่มีอยู่ในองค์กรมากน้อยเพียงใด
	 ในปัจจุบนัความเคลือ่นไหวของพัฒนาการด้านความยัง่ยนืในระดบั 
สังคม	 ยังคงให้ความส�าคัญกับเรื่องผลกระทบที่การด�าเนินกิจการส่งผ่าน 
สู่สังคมและสิ่งแวดล้อม	 ซึ่งในปีนี้	 ถือเป็นปีเริ่มต้นของทศวรรษ	 2020	 
ทีจ่ะไปสิน้สดุในปี	ค.ศ.	2030	องค์กรหลายแห่งจะถอืโอกาสน�าเอาเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืน	 (Sustainable	 Development	 Goals:	 SDGs)	 
มาตอบโจทย์ที่เป็นผลกระทบจากการขับเคลื่อนงานด้านความยั่งยืน	 
โดยจะไปบรรจบครบวาระของ	 SDGs	 ในปี	 ค.ศ.	 2030	 (ระยะ	 10	 ปี)	 
ท�าให้ธีมเรื่อง	“SDG Impact”	จะได้ฤกษ์ก่อตัวขึ้นในปี	ค.ศ.	2020	นี้

	 ส�าหรับท่าทีขององค์กร 
ธรุกิจทีม่ต่ีอแนวโน้มดังกล่าว	แบ่งออกเป็น	 
3	กลุ่ม	คือ	
 1.  องค์กรของตนท�ำอยู่แล้ว  
โดยส่วนใหญ่จะเป็นบริษัทที่อยู่หัวขบวน 
หรืออยู่ในแถวหน้า	 กลุ่มน้ีจะเป็นพวก 
น�าเทรนด์	 มีทรัพยากรที่จะใช้ด�าเนินการ 
อย่างเพียงพอ	 และผู ้บริหารกิจการ 
ในกลุ่มนี้จะน�าการขับเคลื่อนด้วยตัวเอง
 2.  องค์กรของตนได้เริ่มแล้ว  
คอื	รบัรู้ถงึแนวโน้มและเร่ิมน�ามาด�าเนนิการ	กลุม่นีจ้ะเป็นพวก 
ทันเทรนด์	 มีการตั้งงบประมาณเพ่ือจะใช้ด�าเนินการ	 และ 
กิจการในกลุ่มน้ีมักจะใช้ที่ปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญช่วย 
ในการขับเคลื่อน
 3.  องค์กรของตนก�ำลังติดตำมศึกษำอยู่ ว่ามี 
ความจ�าเป็นที่จะต้องรับเอาแนวโน้มเหล่านี้มาด�าเนินการ 
หรือไม่	 กลุ่มน้ีจะเป็นพวกตามเทรนด์	 ยังไม่ได้มีการจัดสรร 
งบประมาณหรือทรัพยากรที่จะด�าเนินกิจการในกลุ่มนี้	 จะมีผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เกาะติดเร่ืองความยั่งยืน	 คอยอัปเดตให้ผู ้บริหารกิจการได้รับทราบ	 
เพื่อพิจารณาตัดสินใจว่าจะขับเคลื่อนดีหรือไม่
	 ทั้งสามกลุ่มนี้	 ถือว่าเป็นองค์กรธุรกิจท่ีมีการปรับตัวเพื่อรับกับ 
แนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้	ตามความพร้อมและทรัพยากรทีม่อียู	่ซึง่จะมีอานสิงส์ 
เกิดขึ้นในระดับที่แตกต่างกัน
	 ส่วนองค์กรธรุกจิทีไ่ม่มกีารปรับตวั	แต่ไม่อยากตกขบวน	จะบอกว่า 
องค์กรของตนท�าอยู่แล้ว	 โดยอาศัยการอ้างถึงกิจกรรมเดิมที่องค์กร 

ได้ด�าเนินการอยู ่แล้ว	 และพยายามจัดเข้าพวกให้สอดคล้องกับ 
แนวโน้มเหล่านั้น	 (แต่จริงๆ	 มิได้ด�าเนินการอะไรใหม่	 เพ่ือรับกับ 
แนวโน้มเหล่านี้)
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