
 
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ของการทาเรือแหงประเทศไทย  
 (Data Privacy Policy of the Port Authority of Thailand) 

 
การทาเรือแหงประเทศไทย (“กทท.”) ยึดมั่นการดำเนินธุรกิจการใหบริการดานการนำเขา สงออก สินคาระหวางประเทศพรอม
การใหบริการดานโลจิสติกสอยางเปนเลิศ มีการกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมายและแนวปฏิบัติท่ีดี และตระหนัก
ถึงความคาดหวังของผูใชบริการ ผูติดตองาน และพนักงาน กทท. ในดานความปลอดภัยในการทำธุรกรรมและการเก็บรักษาขอมูล
สวนบุคคลท่ี กทท. จัดเก็บรวบรวมและใชงานในการปฏิบัติงานของ กทท. 

เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) 
รวมถึงกฎหมายอื่นที่ เกี่ยวของ และความสำคัญในการรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล กทท. ไดกำหนด
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) และหลักเกณฑตาง ๆ ในการดำเนินงานดวยมาตรการท่ีเขมงวดในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล เพื ่อใหผู ใชบริการ ผูติดตองาน และพนักงาน กทท. ซึ ่งเปนเจาของขอมูลทราบ
รายละเอียดเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล และมั่นใจไดวา ขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. ใชประมวลผลจะถูกนำไปใชตรง
ตามความตองการและวัตถุประสงคแหงการใชงานของ กทท. 

๑. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 
นโยบายน้ีใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธกับ กทท. ในปจจุบันและท่ีอาจมีข้ึนในอนาคต ซึ่ง

ถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดย กทท. พนักงาน หรือลูกจางของ กทท. และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกที่ประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของ กทท. (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ เชน เว็บไซต 
ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย กทท. (รวมเรียกวา “บริการ”)  

บุคคลมีความสัมพันธกับ กทท. ตามความในวรรคแรก รวมถึง 
๑) ลูกคาบุคคลธรรมดา รวมถึง ผูเขารวมกิจกรรมเชิงธุรกิจหรือเชิงสังคมของ กทท. 
๒) ผูติดตองานหรือใชบริการ ณ อาคารสำนักงานของ กทท. 
๓) กรรมการ กทท. ผูอำนวยการ กทท. พนักงาน หรือลูกจาง ของ กทท. 
๔) คูคาและผูใหบริการซึ่งเปนบุคคลธรรมดา 
๕) ผูเชาอสังหาริมทรัพย และสังหาริมทรัพย 
๖) กรรมการ ผูรับมอบอำนาจ ผูแทน ตัวแทน ผูถือหุน ลูกจาง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพันธในรูปแบบเดียวกัน

ของนิติบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับ กทท. 
๗) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ กทท.  
๘) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซตท่ี กทท. ดูแลรับผิดชอบ (“เว็บไซต”) รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือ

ชองทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดย กทท. 
๙) บุคคลท่ีถูกอางอิง เชน ในการสมัครงาน การดำเนินงานของท่ีปรึกษาตามวัตถุประสงคของ กทท. เปนตน 
๑๐) บุคคลอ่ืนท่ี กทท. เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ผูสมัครงาน ครอบครัวของพนักงาน อดีตพนักงาน กทท. 

ผูค้ำประกัน ผูรับประโยชนในกรมธรรมประกันภัย เปนตน 
ขอ ๑) ถึง ๑๐) เรียกรวมกันวา “ทาน” 

นโยบายน้ีรวมการประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) สำหรับผลิตภัณฑหรือบริการของ กทท. เพ่ือชี้แจง
ใหเจาของขอมูลสวนบคุคลซึ่งเปนผูใชบรกิารไดทราบถึงขอมูลสวนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงคและเหตุผลอันชอบดวย
กฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล
พึงมีในผลิตภัณฑหรือบริการน้ันเปนการเฉพาะเจาะจง 

/๒. ขอมูล... 
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๒. ขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. ประมวลผล 
๒.๑ ขอมูลสวนบุคคล คือ ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดา (“เจาของขอมูล”) ซึ่งทำใหสามารถระบุตัวตนของเจาของขอมูล

ได ไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ ไดแก 
๒.๑.๑ ขอมูลสวนบุคคลที่ใหไวกบั กทท. โดยตรง หรือมีเก็บไวที่ กทท. ผานชองทางการใชบริการตางๆ 

การติดตองาน เย่ียมชม สมัครงาน ลงนามในสัญญา หรือการคนหาผานชองทางดิจิทัล เว็บไซต หรือเมื่อเจาของขอมูลติดตอสื่อสาร
กับ กทท. หรือผานชองทางอ่ืนใดท่ีดูแลโดย กทท.   

๒.๑.๒ ขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. ไดรับหรือเขาถึงไดจากแหลงอื่นซึ่งมิใชเจาของขอมูลโดยตรง โดยท่ี 
แหลงขอมลูดังกลาวมีอำนาจหนาที่ มีเหตุผลที่ชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลวในการ
เปดเผยขอมูลแก สพร. เชน หนวยงานของรัฐ คูคา เปนตน ซึ่ง กทท. จะเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงอ่ืนตอเมื่อไดรับความยินยอม
จากเจาของขอมูลตามท่ีกฎหมายกำหนด เวนแต กทท. มีความจำเปนตามกรณีท่ีกฎหมายอนุญาต 

นอกจากน้ี กรณีที่ทานเปนผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแก กทท. ทานมีหนาที่รับผิดชอบในการ
แจงรายละเอียดตามนโยบายนี้ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหากเปนกรณีที่ตองไดรับความ
ยินยอมในการเปดเผยขอมูลแก กทท.  

ท้ังน้ี ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธมิใหขอมูลท่ีมีความจำเปนในการใหบริการของ กทท. อาจเปนผล
ให กทท. ไมสามารถใหบริการน้ันแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดท้ังหมดหรือบางสวน  

๒.๒ ขอมูลสวนบุคคลออนไหว (Sensitive Data) คือ ขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกบัญญัติไวในมาตรา ๒๖ แหง
พระราชบัญญัตคิุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อใน
ลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูล
พันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด ซึ่ง กทท. ใชในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลออนไหว ตอเมื่อ กทท. ไดรับความยินยอมโดยชัด
แจงจากเจาของขอมูล หรือในกรณีท่ี กทท. มีความจำเปนตามกรณีท่ีกฎหมายอนุญาต  

๒.๓ การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม บันทึก 
สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทำลาย เปนตน 

๒.๔ ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. รวบรวม ข้ึนอยูกับบริการท่ีทานใชหรือบริบทความสัมพันธท่ีทานมีกับ 
กทท. รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปน้ีเปนเพียงกรอบ
การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ กทท. เปนการท่ัวไป ท้ังน้ี เฉพาะขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงานหรือ
มีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง 

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื ่อเรียกของทานหรือขอมูลจากเอกสารราชการที ่ระบุขอมูล

เฉพาะตัวของทาน เชน คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน ลายมือ

ชื่อ เลขบัตรประจำตัวประชาชน สัญชาติ เลขท่ีใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือเดินทาง 

ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลขใบอนุญาตการ

ประกอบวิชาชีพ (สำหรับแตละอาชีพ) หมายเลขประจำตัวผู ประกันตน 

หมายเลขประกันสังคม เปนตน 

ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ำหนัก 

อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร รูปถาย ภาษาพูด ขอมูล

พฤติกรรม ความชื่นชอบ ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไร

ความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสำหรับการติดตอ ขอม ูลเพ ื ่อการติดต อท าน เช น หมายเลขโทรศ ัพทบ าน หมายเลข

โทรศัพทเคลื่อนท่ี หมายเลขโทรสาร อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณียบาน ชื่อผูใชงาน

ในสังคมออนไลน แผนท่ีต้ังของท่ีพัก เปนตน 

/ขอมูล ... 
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ขอมูลเกี่ยวกับการทำงานและการศึกษา รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทำงานและประวัติการศึกษา เชน 

ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ ตำแหนง หนาท่ี ความเชี่ยวชาญ สถานภาพ

ใบอนุญาตทำงาน ขอมูลบุคคลอางอิง หมายเลขประจำตัวผูเสียภาษี ประวัติ

การดำรงตำแหนง ประวัติการทำงาน ขอมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจาก

งาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน พัสดุในครอบครองของ

ผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา 

ผลการศึกษา วันท่ีสำเร็จการศึกษา เปนตน 

ขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธทางสังคม ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของทาน เชน สถานภาพทางการเมือง การดำรง

ตำแหนงทางการเมือง การดำรงตำแหนงกรรมการ ความสัมพันธกับพนักงาน 

หรือลูกจางของ กทท. ขอมูลการเปนผูมีสัญญาจางกับ กทท. ขอมูลการเปนผู

มีสวนไดสวนเสียในกิจการท่ีทำกับ กทท. เปนตน 

ขอมูลเกี่ยวกับการใชบริการของ กทท. รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการของ กทท. เชน ชื่อบัญชีผูใชงาน 

รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล Single Sign-on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูล

การจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วิดีโอ บันทึกเสียง 

ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว็บไซตที ่อยู ในความดูแลของ กทท. เชน 

www.port.co.th หรือแอปพลิเคชันตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกกี ้หรือ

เทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) ประเภท

อุปกรณ รายละเอ ียดการเช ื ่ อมตอ ขอม ูล Browser ภาษาที ่ ใช  งาน 

ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน เปนตน 

ขอมูลสวนบุคคลออนไหว ขอมูลสวนบุคคลทีม่ีความละเอียดออนของทาน เชน เชื้อชาติ ขอมูลศาสนา 

ขอมูลความพิการ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ขอมูลภาพจำลอง

ใบหนา ขอมูลภาพจำลองลายน้ิวมือ) ขอมูลเกี่ยวกับสุขภาพ เปนตน 

ขอมูลคุกกี ้ กทท. เก็บรวบรวมและใชคุกกี้รวมถึงเทคโนโลยีอื ่นในลักษณะเดียวกันใน

เว็บไซตที ่อยู ภายใตความดูแลของ กทท. เชน www.port.co.th หรือบน

อุปกรณของทานตามแตบริการที่ทานใชงาน ทั้งน้ี เพื่อการดำเนินการดาน

ความปลอดภัยในการใหบริการของ กทท. และเพื่อใหทานซึ ่งเปนผูใชงาน

ไดรับความสะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการของ กทท. และ

ขอมูลเหลาน้ีจะถูกนำไปปรับปรุงเว็บไซตของ กทท. ใหตรงกับความตองการ

ของทานมากยิ ่งขึ ้น โดยทานสามารถตั้งคาหรือลบการใชงานคุกกี้ไดดวย

ตนเองจากการต้ังคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน 

กรณีท่ี กทท. ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของเจาของขอมูลสวน
บุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ กทท. จะไมทำการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลน้ันจนกวา
จะไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ทั้งน้ี 
เปนไปตามเงื่อนไขท่ีกฎหมายกำหนด 

กรณีท่ี กทท. ไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
และมาพบในภายหลังวา กทท. ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใช
อำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ดังน้ี กทท. จะดำเนินการลบทำลาย
ขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็วหาก กทท. ไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอื่นนอกเหนือจากความยินยอมในการประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลดังกลาว 

/๓. วัตถุประสงค ... 
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๓. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
กทท. จะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนของทานตามความเหมาะสมและบริบทในการใหบริการ เขาติดตอ 

เขาปฏิบัติงาน หรือทำธุรกรรมกับ กทท. ตลอดจนเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายใด ๆ ท่ี กทท. และเจาของขอมูลสวนบุคคลตองปฏิบัติ
ตาม และเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนใดตามท่ีระบุในนโยบายน้ี ดังน้ี 

๓.๑ เพื่อใหเจาของขอมูลไดรับบริการตรงตามวัตถุประสงคในการขอใชบริการ และเพื่อการอื่นที่จำเปนภายใต
กฎหมาย 

๓.๑.๑ เพื ่อการขอใชบริการของ กทท. ไดตามประสงคของผู ใชบริการของ กทท. หรือเพื ่อใชในการ
ดำเนินการตามคำขอของเจาของขอมูล เชน 

(๑) การขอนำเรือเขาเทียบทา (Vessel Berthing) 
(๒) การขนถาย/บรรทุกสินคาหรือตูสินคา (Discharging/Loading Cargo or Container) 
(๓) การสงมอบ/รับมอบสินคาหรือตูสินคา (Delivery/Receiving Cargo or Container) 
(๔) การเคลื่อนยายสินคาหรือตูสินคา (Cargo or Container Movement) 
(๕) การฝากเก็บสินคาหรือตูสินคา (Cargo or Container Storage) 
(๖) การบรรจหุรือเปดตูสินคา (Stuffing or Unstuffing Container) 
(๗) การเชาใชเครื่องมือทุนแรง 
(๘) การขอใชสิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ ของทาเรือ เชน ไฟฟา น้ำ โทรศัพท เปนตน 

๓.๑.๒ เพ่ือการขอเชาใชพ้ืนท่ีหรืออสังหาริมทรัพยของ กทท. 
๓.๑.๓ เพ่ือการขอใชบริการของ กทท. ไดตามประสงคของการเปนคูสัญญากับ กทท. 

๓.๒ เพื่อใหเจาของขอมูลไดรับการอำนวยความสะดวกใด ๆ ตามประสงคของเจาของขอมูล 
๓.๒.๑ เพ่ือการอำนวยความสะดวกตามประสงคของเจาของขอมูล เชน 

(๑) การสมัครงาน 
(๒) การขอเขารับบริการทางการแพทย 
(๓) การขอใชสิทธิดานสวัสดิการของพนักงาน กทท. และครอบครัว 
(๔) การขอผานเขา-ออกพ้ืนท่ีภายใน กทท. 
(๕) การติดตอขอเขาปฏิบัติงานภายใน กทท. 

๓.๒.๒ เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของหรือใชบังคับ (Legal Obligation) เชน 
(๑) การปฏิบัติตามคำสั่งของผูมีอำนาจหรือเจาหนาท่ีตามกฎหมาย 
(๒) การปฏิบัติตามอนุสัญญาดานการขนสงทางน้ำ การประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

กฎหมายการปองกันและปราบปรามการกอการราย กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยคอมพิวเตอรและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และกฎหมายอื่น ๆ ที่ กทท. 
จำเปนตองปฏิบัติตามทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ รวมถึงหลักเกณฑ ระเบียบและ 
ประกาศท่ีออกตามกฎหมายดังกลาว 

 

ท้ังน้ี กรณีท่ี กทท. จำเปนตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานสำหรับการปฏิบัติ
หนาที่ตามกฎหมายของ กทท. ที่เกี่ยวของการใหบริการหรือการทำสัญญาใด ๆ กับทาน กทท. 
อาจจะไมสามารถสงมอบบริการ และ/หรือดำเนินการตามที่ทานรองขอใหแกทานได หาก กทท. 
ไมสามารถเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเมื่อมีการรองขอ 

๓.๒.๓ เพ่ือการดำเนินงานท่ีจำเปนภายใตประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของ กทท. โดยไมเกินขอบเขตท่ี
เจาของขอมูลสามารถคาดเดาไดอยางสมเหตุสมผล (Legitimate Interest) เชน 

(๑) การบันทึกเสียงทาง Call Center การบันทึกภาพ CCTV การแลกบัตรกอนเขาอาคาร 
(๒) การรักษาความสัมพันธกับผูใชบริการ เชน การจัดการขอรองเรียน การประเมินความพึงพอใจ 

การดูแลผูใชบริการ 
(๓) การบริหารความเสี่ยง การกำกับตรวจสอบ การบริหารจัดการภายในองคกร 
(๔) การทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลได (Anonymous Data) 

/(๕) การปองกัน... 
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(๕) การปองกัน รับมือ ลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากการกระทำการทุจริต ภัยคุกคามทางไซเบอร 
การผิดนัดชำระหนี้หรือผิดสัญญา (เชน ขอมูลลมละลาย) การทำผิดกฎหมายตาง ๆ (เชน 
การฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแกการกอการรายและแพรขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ทำลายลางสูง ความผิดเกี่ยวกับทรัพย ชีวิต รางกาย เสรีภาพ หรือชื่อเสียง) 

(๖) การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของกรรมการ ผู มีอำนาจกระทำการแทน ตัวแทนของ
ผูใชบริการ หรือนิติบุคคล 

(๗) การติดตอ การบันทึกภาพ การบันทึกเสียงเกี่ยวกับการจัดประชุม อบรม หรือกิจกรรมอ่ืนใด
ในดานสันทนาการ หรือการดำเนินการเพ่ือชุมชน 

(๘) การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของบุคคลท่ีศาลมีคำสั่งพิทักษทรัพย 
(๙) การรับ-สงไปรษณียและพัสดุภัณฑ 

๓.๓ เพื่อใหเจาของขอมูลไดรับประโยชนจากการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพ เชน 
การเฝาระวังโรคระบาดตามนโยบายของรัฐบาล 

๓.๔ เพื ่อใหเจาของขอมูลไดรับประโยชนจากการเปนคู สัญญาของ กทท. เชน การจางงาน การจัดหาพัสดุ      
การจัดทำบันทึกขอตกลงความรวมมือหรือสัญญาในรูปแบบตาง ๆ 

๓.๕ เพื่อใหเจาของขอมูลไดรับประโยชนจากการใชบริการหรือการทำธุรกรรม ตามที่ทานไดเลือกใหความ
ยินยอมไว โดยมีการแจงวัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกอนการขอความยินยอมแลว เชน   

(๑) การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวยวัตถุประสงคที ่ไมเปนไปตามขอยกเวนใน
มาตรา ๒๔ หรือ ๒๖ แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(๒) การไดรับบริการท่ีดี และสอดคลองกับความตองการของทานย่ิงข้ึน 
(๓) การเพ่ิมประโยชนและคุณคาตอทาน 

ในกรณีท่ี กทท. มีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติหนาท่ี
ตามกฎหมายหรือเพื ่อความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือคัดคานการดำเนินการ
ประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำให กทท. ไมสามารถดำเนินการหรือใหบริการตามที่ทานรองขอไดทั้งหมด
หรือบางสวน 

๔. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ กทท. 
กทท. อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแกผูอ่ืนภายใตความยินยอมของทาน หรือภายใตหลักเกณฑท่ีกฎหมาย

อนุญาตใหเปดเผยได หรือภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุในขอ ๓ โดยบุคคลหรือหนวยงานที่เปนผูรับขอมูลดังกลาวจะประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลของทานตามขอบเขตท่ีทานไดใหความยินยอมหรือขอบเขตท่ีเกี่ยวของในนโยบายฉบับน้ี ท้ังน้ี ประเภทของบุคคล
ผูรับขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ กทท. เปนการทั่วไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ี
เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ หรือบริการท่ีทานใชงาน หรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 
หนวยงานของรัฐหรือผูมีอำนาจท่ี กทท. ตอง
เป ดเผยข อม ูล เพ ื ่ อว ัตถ ุประสงค ในการ
ดำเนินการตามกฎหมายหรือวัตถุประสงค
สำคัญอื่น (เชน การดำเนินการเพื่อประโยชน
สาธารณะ) 

หนวยงานผู บ ังค ับใชกฎหมาย หรือมีอำนาจควบคุม กำกับดูแล หรือมี
วัตถุประสงคอื ่นที ่มีความสำคัญ เชน คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผู ร ักษาการ 
กรมการปกครอง กรมสรรพากร สำนักงานตำรวจ ศาล สำนักงานอัยการ กรม
ควบคุมโรค กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานปลัดสำนัก
นายก กรมการกงสุล กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนตน  

คณะกรรมการตาง ๆ ที ่เก ี ่ยวของกับการ
ดำเนินการตามกฎหมายของ กทท. 

กทท. อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลผูดำรงตำแหนงกรรมการในคณะ
ตาง ๆ เชน คณะกรรมการสรรหาผูอำนวยการ กทท. เปนตน 

คูสัญญาซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการของ
พนักงานของ กทท. 

บุคคลภายนอกท่ี กทท. จัดซื้อจัดจางใหดำเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการ เชน  
การตรวจสุขภาพประจำปของพนักงาน กทท. เปนตน 

พันธมิตรทางธุรกิจ กทท. อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลท่ีรวมงานกับ กทท. เพ่ือประโยชน
ในการใหบริการแกทาน เชน หนวยงานผูใหบริการที่ทานติดตอผานบริการ
ของ กทท. ผูใหบริการดานการตลาด สื่อโฆษณา สถาบันการเงิน ผูใหบรกิาร

/แพลตฟอรม... 
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ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 
แพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม บริษัทท่ีปรึกษาดานการสำรวจความพึง
พอใจ เปนตน 

ผูใหบริการ กทท. อาจมอบหมายใหบุคคลอื ่นเปนผู ใหบริการแทน หรือสนับสนุนการ
ดำเนินการของ กทท. เชน ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวด 
โกดังเอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอปพลิเคชัน เว็บไซต ผูใหบริการ
จัดสงเอกสาร ผูใหบริการดานการชำระเงิน สถาบันการเงินในการทำธุรกรรม
การเงินระบบอิเล็กทรอนิกส ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท ผู
ใหบริการดาน Digital ID ผูใหบริการสื่อสังคมออนไลน ผูใหบริการดานการ
บริหารความเสี่ยง สถาบันการเงินผูบริหารจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ท่ี
ปรึกษาภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน กทท. อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมูลประเภทอื่น เชน ผู
ติดตอ กทท. สมาชิกในครอบครัว มูลนิธิที่ไมแสวงหากำไร วัด โรงพยาบาล 
สถานศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ เปนตน ทั้งน้ี เพื่อการดำเนินการเกี่ยวกับ
บริการของ กทท. การฝกอบรม การรับรางวัล การรวมทำบุญ บริจาค เปนตน 

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ กทท. อาจเปดเผยขอมูลของทานตอสาธารณะในกรณีที ่จำเปน เชน การ
ดำเนินการที่กำหนดให กทท. ตองประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาหรือมติ
คณะรัฐมนตร ีเปนตน 

๕. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 
กทท. ไมมีการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังบริษัทในเครือหรือธุรกิจอ่ืนใดของ กทท. ในตางประเทศ 
กรณีที่ กทท. จำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ เชน กรณี กทท. มีการเก็บขอมูลสวนบุคคลบน 

Server/Cloud ที่อาจอยูในตางประเทศ กทท.จะดำเนินการดูแลใหการเก็บ โอนขอมูลเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด และจะ
ดำเนินการใหมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เห็นวาจำเปนและเหมาะสมสอดคลองกับมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวน
บุคคลท่ีเปนสากล หรือตามมาตรฐานท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด หรือดำเนินการตามเงื่อนไขเพ่ือใหสามารถ
สงหรือโอนขอมูลน้ันไดตามกฎหมาย ไดแก 

(๑) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดให กทท. ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ  
(๒) ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทานในกรณีท่ีประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังน้ีตามประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการคุมครองสวนบุคคลประกาศกำหนด  
(๓) เปนการจำเปนเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาท่ีทานเปนคูสัญญากับ กทท. หรือเปนการทำตามคำขอของทานกอนการ

เขาทำสัญญาน้ัน 
(๔) เปนการกระทำตามสัญญาของ กทท. กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน 
(๕) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือของบุคคลอ่ืน เมื่อทานไมสามารถให

ความยินยอมในขณะน้ันได 
(๖) เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ 

๖.  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
กทท. จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวตามระยะเวลาท่ีจำเปนในระหวางท่ีเจาของขอมูลเปนลูกคา หรือมีความสัมพันธ

อยูกับ กทท. หรือตลอดระยะเวลาท่ีจำเปนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีเกี่ยวของในนโยบายน้ี ท้ังน้ี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท การใชสิทธิ
หรือคดีความอันเกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน กทท. ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาขอมูลน้ันตอไปจนกวาขอพิพาทน้ันจะ
ไดมีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด 

ท้ังน้ี กทท. จะลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคล หรือทำใหเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุถึงตัวตนของเจาของขอมูลได เมื่อ
หมดความจำเปนหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลาว ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลที่คณะกรรมการหรือ
กฎหมายจะไดประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล 

/๗. การใหบริการ .... 



การทาเรือแหงประเทศไทย - ๗ - 

 

๗. การใหบริการโดยบุคคลที่สามหรือผูใหบริการชวง 

กทท. อาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทำการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลแทนหรือในนามของ กทท. ซึ่งบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการในลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) รับ
งานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud Computing Service/Provider) หรือเปนงานในลักษณะการ
จางทำของในรูปแบบอ่ืน 

การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลน้ัน กทท. จะ
จัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาท่ีของ กทท. ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและของบุคคลท่ี กทท. มอบหมายในฐานะผูประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค 
ขอบเขตในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลและขอตกลงอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่ประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลตามขอบเขตท่ีระบุในขอตกลงและตามคำสั่งของ กทท. เทาน้ันโดยไมสามารถประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนได 

ในกรณีที่ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพื่อทำการประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังน้ี กทท. จะกำกับใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดใหมี
เอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวงในรูปแบบและมาตรฐานที่ไมตำ่กวาขอตกลงระหวาง 
กทท. กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

๘. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 
กทท. จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวเปนอยางดี ดวยมาตรการเชิงเทคนิค (Technical Measure) และมาตรการเชิงบริหารจัดการ   

(Organizational Measure) เพ่ือรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีเหมาะสม และเพ่ือปองกันการละเมิดขอมูลสวน
บุคคล โดย กทท. ไดกำหนดนโยบาย ระเบียบ และหลักเกณฑในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เชน มาตรฐานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และมาตรการเพื่อปองกันการใชหรือเปดเผยขอมูลนอกวัตถุประสงค หรือโดยไมมีอำนาจ หรือโดยมิชอบ และ กทท. จะปรับปรุง
นโยบาย ระเบียบ และหลักเกณฑดังกลาวเปนระยะ ๆ ตามความจำเปนและเหมาะสม 

ท้ังน้ี ผูบริหาร พนักงาน ลูกจาง ผูรับจาง และท่ีปรึกษา มีหนาท่ีตองรักษาความลับขอมูลสวนบุคคลตามมาตรการรักษา
ความลับท่ี กทท. กำหนดไว 

นอกจากนี้ เมื่อ กทท. มีการสง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลที่สาม ไมวาเพื่อการใหบรกิารตามพันธกิจ 
ตามสัญญา หรือขอตกลงในรูปแบบอ่ืน กทท. จะกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับท่ี
เหมาะสมและเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด เพ่ือยืนยันวาขอมูลสวนบุคคลท่ี กทท. เก็บรวบรวมจะมีความมั่นคงปลอดภัยอยูเสมอ 

๙. การเช่ือมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 
บริการของ กทท. อาจมีการเชื่อมตอไปยังเวบ็ไซตหรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซตหรือบรกิารดังกลาวอาจมีการประกาศ

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเน้ือหาสาระแตกตางจากนโยบายน้ี กทท. ขอแนะนำใหทานศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ของเว็บไซตหรือบริการนั้น ๆ  เพื่อทราบในรายละเอียดกอนการเขาใชงาน ทั้งนี้ กทท. ไมมีความเกี่ยวของและไมมีอำนาจควบคุมถึงมาตรการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาวและไมสามารถรับผิดชอบตอเน้ือหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจาก
เว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม 

๑๐. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนสิทธิตามกฎหมายที่เจาของขอมูลสวนบุคคลควรทราบ และสามารถขอใชสิทธิตาง ๆ  ได

ภายใตขอกำหนดของกฎหมาย และนโยบายที่กำหนดไวในขณะนี้ หรือที่จะมีการแกไขเพิ่มเติมในอนาคต ในกรณีที่เจาของขอมูลมี
อายุไมครบ ๒๐ ปบริบูรณ หรือถูกจำกัดความสามารถในการทำนิติกรรมตามกฎหมาย สามารถขอใชสิทธิไดโดยใหบิดาและมารดา 
ผูใชอำนาจปกครองหรือมีผูอำนาจกระทำการแทนเปนผูแจงความประสงค 

๑๐.๑ สิทธิในการขอถอนความยินยอม หากทานไดใหความยินยอมให กทท. ประมวลผลขอมูลของทาน ทานมีสิทธิ
ท่ีจะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาท่ีขอมูลสวนบุคคลของทานอยูกับ กทท. เวนแตมีขอจำกัดสิทธิน้ันโดยกฎหมาย
หรือมีสัญญาท่ีใหประโยชนแกทานอยู 

ทั้งนี้ การถอนความยินยอมของทานอาจสงผลกระทบตอทานจากการใชผลิตภัณฑ และ/หรือบริการตางๆ 
เชน ทานจะไมไดรับความสะดวกในการใหบริการ หรือไมไดรับขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกทาน เปนตน เพ่ือประโยชนของ
ทาน จึงควรศึกษาและสอบถามถึงผลกระทบกอนเพิกถอนความยินยอม 

/๑๐.๒ สิทธิขอเขาถึง ... 
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๑๐.๒ สิทธิขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของทานที่อยูในความรับผิดชอบของ 
กทท. ท่ีไดเก็บรวบรวมไว และขอให กทท. ทำสำเนาขอมูลดังกลาวใหแกทาน รวมถึงขอให กทท. เปดเผยวา กทท. ไดขอมูลสวน
บุคคลของทานมาไดอยางไร เวนแตกรณีท่ี กทท. มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานดวยเหตุตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีท่ีการ
ใชสิทธิของทานจะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

๑๐.๓ สิทธิขอถายโอนขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลของทาน ในกรณีท่ี กทท. ไดจัดทำขอมูล
สวนบุคคลนั้นอยูในรูปแบบใหสามารถอานหรือใชงานไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณที่ทำงานไดโดยอัตโนมัติ และสามารถใชหรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดดวยวิธีการอัตโนมัติ รวมท้ังมีสิทธิขอให กทท. สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล ในรูปแบบดังกลาวไปยังผู
ควบคุมขอมูลสวนบุคคลอ่ืนเมื่อสามารถทำไดดวยวิธีการอัตโนมัติ และมีสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลท่ี กทท. สงหรือโอนขอมูลสวน
บุคคล ในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอื่นโดยตรง เวนแตไมสามารถดำเนินการไดเพราะเหตุทางเทคนิค และ 
การใชสิทธิน้ีจะตองอยูภายใตเงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

ทั้งนี ้ ขอมูลสวนบุคคลของทานขางตนตองเปนขอมูลสวนบุคคลที่ทานไดใหความยินยอมแก กทท. ใน
ประมวลผลขอมูล หรือเปนขอมูลสวนบุคคลที่ กทท. จำเปนตองประมวลผลขอมูล เพื่อใหทานสามารถใชผลิตภัณฑ และ/หรือ
บริการของ กทท. ไดตามความประสงคซึ ่งทานเปนผู ใชบริการ ผู ติดตองาน หรือพนักงานและครอบครัว หรือเพื ่อใชในการ
ดำเนินการตามคำขอของทานกอนใชผลิตภัณฑและ/หรือบริการของ กทท. หรือเปนขอมูลสวนบุคคลอื่นตามที่ผูมีอำนาจตาม
กฎหมายกำหนด  

๑๐.๔ สิทธิขอคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของ
ทานในเวลาใดก็ได หากการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีทำข้ึนเพ่ือการดำเนินงานท่ีจำเปนภายใตประโยชนโดยชอบดวย
ระเบียบของ กทท. หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น โดยไมเกินขอบเขตที่ทานสามารถคาดหมายไดอยางสมเหตุสมผล หรือเพ่ือ
ดำเนินการตามภารกิจเพ่ือสาธารณประโยชน  

หากทานยื่นคัดคาน และ กทท. มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบดวยกฎหมาย กทท. จะยังคงดำเนินการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานตอไปเฉพาะที่ กทท. สามารถแสดงเหตุผลตามกฎหมายไดวามีความสำคัญยิ่งกวาสทิธิข้ัน
พ้ืนฐานของทาน หรือเปนไปเพ่ือการยืนยันสิทธิตามกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมาย หรือการตอสูในการฟองรองตามกฎหมาย 
ตามแตละกรณี 

นอกจากนี้ ทานยังมีสิทธิขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช และ/หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานที่ทำขึ ้นเพ่ือ
วัตถุประสงคเกี่ยวกับการตลาด หรือเพ่ือวัตถุประสงคเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร หรือสถิติไดอีกดวย 

๑๐.๕ สิทธิขอใหลบหรือทำลายขอมูล ทานมีสิทธิขอลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวน
บุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวเจาของขอมูลได ทั้งนี้ การใชสิทธิลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไข
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

๑๐.๖ สิทธิขอใหระงับการใชขอมูล ทานมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทาน ท้ังน้ี ในกรณีดังตอไปน้ี 
ก) เมื่ออยูในชวงเวลาท่ี กทท. ทำการตรวจสอบตามคำรองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลใหแกไขขอมูล

สวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 
ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 
ค) เมื่อขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจำเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคท่ี 

กทท. ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคให กทท. เก็บรักษาขอมูลน้ันตอไป
เพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยูในชวงเวลาท่ี กทท. กำลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล
ของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเปนในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือ
ประโยชนสาธารณะ อันเน่ืองมาจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

๑๐.๗ สิทธิในการขอใหแกไขขอมูล เจาของขอมูลมีสิทธิขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานใหถูกตอง เปนปจจุบัน 
สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

๑๐.๘ สิทธิรองเรียน ทานมีสิทธิรองเรียนตอคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือ หนวยงานท่ีมีอำนาจกำกับดูแลท่ี
ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือ ผูมีอำนาจตามกฎหมายที่เกี่ยวของ หากทานพบวาการประมวลผล
ขอมูลสวนบุคคลของทานเปนการกระทำในลักษณะท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ ทั้งนี้ กอนการรองเรียนดังกลาว โปรด

/ติดตอมา... 
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ติดตอมายัง กทท. เพ่ือให กทท. มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของทาน
กอนในโอกาสแรก 

ท้ังน้ี การใชสิทธิของทานดังกลาวขางตนอาจถูกจำกัดภายใตกฎหมายท่ีเกี่ยวของ และมีบางกรณีท่ีมีเหตุจำเปนท่ี กทท. 
อาจปฏิเสธหรือไมสามารถดำเนินการตามคำขอใชสิทธิขางตนของทานได เชน ตองปฏิบัติตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล เพ่ือ
ประโยชนสาธารณะ การใชสิทธิอาจละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน เปนตน หาก กทท. ปฏิเสธคำขอขางตน กทท. จะแจง
เหตุผลของการปฏิเสธใหทานทราบดวย 

๑๑. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามระเบียบของ กทท. (สำหรับพนักงานหรือ

ลูกจางของ กทท.) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแตกรณี
และความสัมพันธที่ทานมีตอ กทท. และอาจไดรับโทษตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
รวมท้ังกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่งท่ีเกี่ยวของ 

๑๒. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
กทท. อาจพิจารณาปรับปรุง แกไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร และจะทำการแจงใหทานทราบผาน

ชองทางตาง ๆ และเว็บไซต www.port.co.th โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละฉบับแกไขกำกับอยู อยางไรก็ดี กทท. ขอแนะนำ
ใหทานตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหมอยางสม่ำเสมอ ผานเว็บไซตหรือชองทางเฉพาะกิจกรรมที่ กทท. ดำเนินการ 
โดยเฉพาะกอนท่ีทานจะทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแก กทท. 

การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ กทท. ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการรับทราบตามขอตกลงใน
นโยบายใหมแลว ท้ังน้ี โปรดหลีกเลี่ยงการเขาใชงาน หากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับน้ี และติดตอมายัง กทท. 
เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป 

๑๓. การติดตอกับ กทท. และเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 
หากทานมีขอเสนอแนะ หรือตองการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียดการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน 

รวมถึงการขอใชสิทธิตามนโยบายฉบับน้ี ทานสามารถติดตอ กทท. และ/หรือเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล ผานชองทางดังน้ี 
 ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 

ชื่อ  การทาเรือแหงประเทศไทย  
สถานท่ีติดตอ : เลขท่ี ๔๔๔ ถนนทาเรือ แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๑๐ 

 เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  
ตำแหนง : ผูอำนวยการกองกฎหมาย  
สถานที่ติดตอ : การทาเรือแหงประเทศไทย เลขที่ ๔๔๔ ถนนทาเรือ แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 
กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๑๐ 
อีเมล : dpo@port.co.th 
 
 

mailto:dpo@port.co.th

	นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
	ของการท่าเรือแห่งประเทศไทย
	(Data Privacy Policy of the Port Authority of Thailand)
	๑. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย
	๒. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ กทท. ประมวลผล
	๓. วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
	๔. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ กทท.
	๕. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ
	๖.  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
	๗. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง
	๘. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล
	๙. การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก
	๑๐. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
	ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ กทท. ทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน
	ข) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย
	ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่ กทท. ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้ กทท. เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย
	ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ กทท. กำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคัดค้า...

	๑๑. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
	๑๒. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
	๑๓. การติดต่อกับ กทท. และเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล


