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ลงทะเบียนผู้ใช้งาน (Register) 

สามารถเข้าใช้งานผ่าน Web Browser Google Chrome  โดยกรอก IP Address : 

https://econtainerservice.port.co.th/PAT/#/login ที่ช่อง URL จากนั้นคลิกท่ี  
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โปรแกรมแสดงหน้าให้กรอกข้อมลูลงทะเบยีน 
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ส่วนที่ 1 Company Registration 
 

รายละเอยีดเอกสารสมัครหักบญัชอีัตโนมัตเิพื่อช าระการท่าเรือแห่งประเทศไทย ผู้ใช้งานต้องท าการลงทะเบียนกับธนาคารใหส้ าเร็จ
ก่อนจะลงทะเบียนเข้าใช้งานโปรแกรม โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการสมัครกับธนาคาร และ แบบฟอรม์ค าขอใช้บริการ ให้ 
Download ด้านล่าง         
 

 
 

ส่วนที่ 2 การกรอกรายละเอียดบริษัท 
 

ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียดบริษัทโดยกรอกช่องที่เป็นแถบสีแดงให้ครบถ้วน  
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ส่วนที่ 3 อัพโหลดไฟล์เอกสาร เพ่ือเป็นหลักฐานในการลงทะเบียนเข้าใช้งาน 
 

ผู้ใช้งานต้องอัพโหลดไฟล์เอกสารเพื่อเป็นหลักฐานในการลงทะเบียน โดยคลิกปุม่  อัพโหลดไฟล์เอกสารตามรายละเอียด
หัวข้อด้านล่างให้ครบถ้วน และประเภทของไฟลต์้องเป็น .pdf  และ .jpg  มีขนาดไฟล์ไมเ่กิน 2,000 kb (2 Mb)  

กรณีต้องการลบไฟล์คลิกท่ีปุ่ม  [ลบไฟล์] ไฟล์ทีต่้องการลบ  เมื่ออัพโหลดไฟล์เอกสารครบเรียบร้อยแลว้ คลิกปุ่ม  
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หลังจากท่ีได้ท าการลงทะเบียนแลว้ ผู้ประกอบการจะได้รับอีเมลการลงทะเบียนสมัครใช้บริการ ดังรายละเอียดด้านล่าง  
 

 
 

เมื่อเจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อมูลและท าการอนุมัติการลงทะเบยีนเรยีบร้อยแล้วจะมีอีเมลแจ้งให้เข้าสู่เข้าเว็บไซต์ และ 
Username/Password ในการเข้าใช้ระบบดังรายละเอียดดา้นล่าง 
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การเข้าใช้งานครั้งแรก  
 

ที่หน้าโปรแกรมลงช่ือเข้าใช้งาน ให้น า Username/Password(ช่ัวคราว) จากอีเมลตอบกลับ Registration confirmation for new 

user มากรอกในช่อง และ คลิก  เพื่อเข้าใช้งานระบบ 
 

 
 
เมื่อเข้าใช้งานส าเร็จ ในครั้งแรกของการเข้าใช้งานโปรแกรมจะบังคบัให้เปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ โดยจะกรอกข้อมูลดังนี้ 

- รหัสผ่านเก่า >> Password (ช่ัวคราว)  
- รหัสผ่านใหม่ >> ตั้งข้ึนใหมโ่ดยต้องเป็น 8 ตัวอักษรขึ้นไป มีตัวพิมพใ์หญ่อย่างน้อย 1 ตัว พิมพ์เล็กอยา่งน้อย 1 ตัว อักขระ

พิเศษอย่างน้อย 1 ตัว และมีตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว 

- ยืนยันรหสัผ่านใหม่ >> รหสัผ่านใหม ่
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เมื่อกรอกข้อมูลรหัสผ่านใหม่ถูกตอ้งตามที่ก าหนดจะแสดงปุ่ม  คลิกที่ปุ่มเพื่อเปลี่ยนรหสัผ่าน 
 

 
 

 

 

โปรแกรมแสดง Pop-up เปลี่ยนรหัสผ่านเรียบร้อยแล้ว คลิกปุ่ม   
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การจัดการบัญชีธนาคาร 
 

เมนูนี้เป็นเมนูส าหรับจดัการบญัชีธนาคารที่ใช้ช าระค่าพาหนะผ่านท่า โดยเข้าใช้งานท่ีเมนู  กรณี

ต้องการเพิ่มบัญชีธนาคารคลิกท่ี   
 

 
 

 โปรแกรมแสดงหน้าการจดัการบญัชีธนาคาร/สร้างข้อมูล กรอกข้อมูลในช่องให้ครบถ้วนแล้วคลิกปุม่   
 

 
 

เมื่อบันทึกบัญชีธนาคารเรียบร้อยแล้วจะแสดงข้อมูลดังภาพด้านล่าง     หากต้องการแก้ไขข้อมูลคลิกที่  [แก้ไขข้อมูล] หรือลบ

ข้อมูล [ลบข้อมูล] หรือต้องการค้นหาข้อมูล สามารถระบุเลขท่ีบัญชแีละช่ือบัญชีแล้วคลิก  
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การช าระค่าพาหนะผ่านท่า 
 

คลิกใช้งานท่ีเมนู  เมนูนี้ส าหรับ บริการช าระค่าภาระยกขนตู้สินค้า, ค่าธรรมเนียมยานพาหนะตู้
สินค้าขาออก และค่าบริการชั่งตู้สนิค้า โดยจะมีขั้นตอนในการช าระ 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 

 
 

 

1. รายละเอียดที่อยู่ของบริษัท เพื่อใช้ส าหรับออกใบก ากับภาษี  กรอกข้อมูลที่อยู่บริษัทให้ครบทุกช่อง กรณีเป็นที่อยูเ่ดียวกับท่ี

ลงทะเบียนไว้ สามารถท าเครื่องหมายเลือก  หรือเป็นบริษัทที่เคยลงทะเบียนไว้กับกรมสรรพากรสามารถ

กรอกเลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากรของบริษัทลงในช่องแล้วคลิกปุ่ม  ระบบก็จะไปตรวจสอบข้อมลูกับ

ระบบของสรรพากรถ้ามีข้อมูลบรษิัทที่ลงทะเบียนไว้ จะดึงมาแสดงในช่อง เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วคลิกปุม่  
 

 
 

 

 



NETbay Public Co., Ltd 
 

User Manual <E-Container Service> (ผู้ประกอบการ)                   Page 12 of 21 

 

2. กรอกข้อมูลหมายเลขตู้สินค้าที่ต้องการช าระเงิน กรณีมีหลายตู้ใหค้ัน่ด้วยคอมม่า (,) ระบไุดสู้งสุด 10 เลขตูส้ินค้า เมื่อกรอก

ข้อมูลเรยีบร้อยแล้วคลิกปุม่  จะแสดงรายละเอียดดังรูป       เมื่อแสดงข้อมูลที่ต้องช าระแล้วหากข้อมลูที่

แสดงผดิ หรือเลือกข้อมูลช าระผดิสามารถลบข้อมลูโดยกดปุ่ม [ลบขอ้มูล] จากนั้นคลิกปุ่ม  เพื่อไปขั้นตอนต่อไป 
 

หมายเหตุ ตู้สินค้าท่ีจะช าระเงิน  
1. กรณีตูส้ินค้า FCL ต้องท าการสง่ข้อมูลผ่านระบบ NSW ให้เรียบรอ้ยก่อนช าระเงิน 
2. กรณีตูส้ินค้าเปล่าต้องท าการยืน่ใบ ช. เพื่อบันทึกข้อมูลลงระบบ ให้เรียบร้อยก่อนช าระเงิน 
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3. แสดงรายละเอียดการช าระเงิน จ านวนเงินท่ีต้องช าระทั้งหมด ท าการเลือกบญัชีธนาคารเพื่อช าระค่าภาระสินค้า (ต้องเพิ่ม

บัญชีธนาคารก่อนดูวิธีได้ที่การจดัการบัญชีธนาคาร) จากนั้นคลิกปุม่  

 

 
 

 
โปรแกรมแสดง Pop-up ท ารายการช าระเงินส าเร็จ 
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การตรวจสอบประวัติการช าระเงิน 
 

ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบประวตักิารช าระเงินได้ที่เมนู  โดยโปรแกรมจะแสดงหน้าประวัติการช าระ
เงินให้ตรวจสอบ ประวัติการช าระล่าสดุจะแสดงอยู่บนสดุ หากต้องการค้นหาประวัตสิามารถค้นหาไดจ้าก เลขที่ใบเสร็จรับเงิน
ช่ัวคราว, หมายเลขอ้างอิงจากธนาคาร, สถานะ, วันท่ีช าระ(คลิกเลือกจากปฎิทิน), เลขประจ าตัวผู้เสยีภาษีอากร, ช่ือบริษัท, เลขตู้ 

Container ใช้คู่กับปุ่ม  หากต้องการดูรายละเอียดข้อมูลคลิกท่ีปุ่ม [ดขู้อมูล] 
  

 
 

การสร้างบัญชีผู้ใช้งาน 

หากต้องการสร้างบัญชีผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานได้ที่เมนู  จะแสดงรายละเอียดผู้ใช้งานในระบบ 

ต้องการเพิ่มผู้ใช้งานคลิกที่   
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โปรแกรมแสดงหน้า Create Account ให้กรอกข้อมูลดังนี้  

- กรุ๊ป >> เลือกกรุ๊ป 

- ช่ือผู้ใช้งาน >> เป็นตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพ์เล็กหรือตัวเลข   

- รหัสผ่าน >> กรณุาระบุ 8 ตัวอักษรขึ้นไปต้องมีตัวอักษรพิมพ์ใหญอ่ย่างน้อย 1 ตัว ตัวอักษรพิมพ์เลก็อย่างน้อย 1 ตัว 
อักขระพิเศษอย่างน้อย 1 ตัว และมีตัวเลขอยา่งน้อย 1 ตัว 

- ช่ือ >> ระบุช่ือ      - นามสกุล >>ระบุนามสกุล 

- หมายเลขโทรศัพท์ >> ระบุหมายเลขโทรศัพท์เป็นตัวเลข  - อีเมล >> ระบุอีเมลหา้มซ้ า 

 
 

หลงัจาก Create Account เสร็จเรียบร้อยแล้วจะแสดงรายการดงัภาพ      และแสดงปุ่ มให้ใช้งานในสว่น Action มีปุ่ มดงันี ้

-  [ดขู้อมลู] ส าหรับดขู้อมลูรายละเอียดผู้ใช้งาน 

-  [แก้ไขข้อมลู] ส าหรับแก้ไขข้อมลู 

- [เปลีย่นสถานะการใช้งาน] ส าหรับแก้ไขสถานะการใช้งาน  

-  [รีเซตรหสัผา่น] ส าหรับรีเซตรหสัผา่นใหม ่ 

 

 

 

 

 



NETbay Public Co., Ltd 
 

User Manual <E-Container Service> (ผู้ประกอบการ)                   Page 16 of 21 

 

กรณีต้องการค้นหาข้อมลูสามารถค้นหาได้จาก ช่ือ, นามสกลุ, อีเมล ใช้คูก่บัปุ่ ม   

 
 
 
 

รายละเอียดบริษัท 
 

กรณีต้องการแก้ไขรายละเอียดบรษิัทสามารถแก้ไขได้ที่  โปรแกรมจะแสดงข้อมลูบริษัทให้ตรวจสอบ

กรณีต้องการแก้ไขคลิกท่ีปุ่ม  เมื่อแก้ไขเสร็จแล้วคลิกปุ่ม  
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Change Password (เปลี่ยนรหัสผ่าน) 
 

กรณีต้องการเปลีย่นรหสัผา่นสามารถท าไดโ้ดยคลิกท่ีผู้ใช้งานจากนัน้คลิกที ่Change Password โปรแกรมจะแสดงหน้าให้
เปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ โดยจะกรอกข้อมูลดังนี ้

- รหัสผ่านเก่า >> รหัสผ่านเก่า 

- รหัสผ่านใหม่ >> ตั้งข้ึนใหมโ่ดยต้องเป็น 8 ตัวอักษรขึ้นไป มีตัวพิมพใ์หญ่อย่างน้อย 1 ตัว พิมพ์เล็กอยา่งน้อย 1 ตัว อักขระ
พิเศษอย่างน้อย 1 ตัว และมีตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว 

- ยืนยันรหสัผ่านใหม่ >> ยืนยันรหัสผ่านใหม่  

เมื่อกรอกข้อมูลรหัสผ่านใหม่ถูกตอ้งตามที่ก าหนดจะแสดงปุ่ม  คลิกที่ปุ่มเพื่อเปลี่ยนรหสัผ่าน 
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Sign out (การออกจากโปรแกรม) 
 

การออกจากโปรแกรมผู้ใช้งานคลกิท่ีช่ือผู้ใช้งานแล้วคลิกท่ี Sign out กรณีไม่มีการใช้งานหน้าจอเป็นเวลา 15 นาทีขึ้นไป
โปรแกรมจะ sign out อตัโนมตั ิ
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ลืมรหัสผ่าน 
 

กรณผีู้ใช้งานลืมรหสัผา่นให้ผู้ใช้คลกิท่ี  ที่หน้าลงช่ือเข้าใช้งาน 
 

 
 

 

กรอกข้อมูลผู้ใช้งาน และ อีเมล แล้วคลิกปุม่   
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โปรแกรมแสดง Pop-up จดัส่งรหสัผ่านใหมไ่ปยังอีเมลเรียบร้อยแลว้ คลิกปุ่ม   
 

 
 
 
 

ภาพตัวอย่างอีเมลตอบกลบั 
 

 
 

 
Last Update: August 27, 2018 

Software Training Dept. 
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การติดต่อสอบถามปัญหา  
 

การติดต่อสอบถามปัญหา การลงทะเบียน, การช าระเงิน, การขอใบเสร็จรับเงิน/ใบก ากับภาษี 
ผู้ใช้บริการสามารถติดต่อสอบถามปัญหา ได้ที ่ 
แผนกรับเงิน 
ฝ่ายการเงินและบญัช ี
โทร. 02-269-5569, 02-269-5570  
การติดต่อสอบถามปัญหา เกี่ยวกับตู้สินค้า  
ผู้ใช้บริการสามารถติดต่อสอบถามปัญหา ได้ที ่ 
แผนกสารสนเทศ 
ฝ่ายปฏิบตัิการเรือและสินค้า 
โทร Terminal 1 : 02-269-3022 , Terminal 2 : 02-269-3207  
การติดต่อสอบถามปัญหา ระบบขัดข้องไม่สามารถใช้งานได้   
ผู้ใช้บริการสามารถติดต่อสอบถามปัญหา ได้ที ่ 
โทร. 02-620-1888 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


